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Інформаційна картка адміністративної послуги

видача ордерів на вселення
Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради
	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги 
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00-12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Житловий Кодекс України;

Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»;

Закон України «Про  звернення громадян».

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	Постанова Ради Міністрів Української РСР і Української Республіканської Ради професійних спілок від 11.12.1984 №470 

«Про затвердження Правил обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов, і надання їм жилих приміщень в Українській РСР»

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	На підставі рішення про надання жилого приміщення в будинку державного або громадського житлового фонду виконавчий комітет районної, міської, районної в місті, селищної, сільської Ради народних депутатів видає громадянинові ордер, який є єдиною підставою для вселення в надане жиле приміщення.

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1.Письмова заява вільної форми;

2.Довідка про склад сім’ї з місця проживання та реєстрацію за формою, установленою для квартирного обліку;

3.Копії документів, що посвідчують особу громадянина та членів його сім’ї;

4.Копії довідок про присвоєння ідентифікаційного номера громадянинові та членам його  сім’ї;

5.Копії документів, що підтверджують право громадянина та членів його сім’ї на надання пільг (за потребою);

6.Довідка про наявність нерухомого майна;

7.Довідка з місця роботи;

8. Клопотання підприємства, організації, учбового закладу (за потребою);

9.Довідка з КЛПУ «Міський протитуберкульозний диспансер м. Краматорська» на громадянина та всіх членів сім’ї (за потребою);

10.Довідка з КЛПУ «Міський шкіро-венерологічний диспансер м. Краматорська» на громадянина та всіх членів сім’ї (за потребою);

11.Довідка з КЛПУ «Обласна психіатрична лікарня м.Краматорська» на громадянина та всіх членів сім’ї (за потребою);

1.Довідка з КЛПУ «Міський наркологічний диспансер м. Краматорська» на громадянина та всіх членів сім’ї (за потребою).

* Потрібно пред’явити оригінали тих документів, копії яких надаються до відділу по обліку та розподілу житлової площі.



	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	До Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради  громадянином особисто подається письмова заява та вичерпний перелік документів необхідних для отримання адміністративної послуги.

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Дана адміністративна послуга безоплатна. 



	 
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	


	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	

	12.
	Строк надання адміністративної послуги


	Протягом 30 днів.

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Ненадання вичерпного пакету документів.

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача ордера на вселення.

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Ордер видається особисто заявнику.

	16.
	Примітка
	Зразок заяви додається.


інформаційна картка адміністративної послуги

приватизація державного житлового фонду

(квартира, кімната в комунальній квартирі)

Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради

  

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги 
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00-12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Житловий Кодекс України;

Закон України  “Про приватизацію державного житлового фонду ”;

Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»;

Закон України «Про звернення громадян». 

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Кожний громадянин України має право приватизувати займане ним житло безоплатно в межах номінальної вартості житлового чеку або з частковою доплатою один раз.

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1.Письмова заява;

2.Копії документів, що посвідчують особу громадянина та членів його сім’ї;

3.Копії довідок про присвоєння ідентифікаційного номера громадянинові  та членів його сім’ї;

4.Інвентарізаційна справа;

5.Довідка про склад сім’ї з місця проживання за встановленою формою;

6. Ордер, витяг з рішення виконавчого комітету про зміну договору найму або довідка, що ордер не зберігся;

7.Документ, що підтверджує невикористання житлових чеків для приватизації державного житлового фонду. (довідка з банку; довідка з попереднього місця проживання);

*8.Довіреність нотаріальна (у випадку відсутності наймача або члена родини на час написання заяви);

  9.Заява нотаріальна (діти віком від 14 років до 18 років).

* Потрібно пред’явити оригінали тих документів, копії яких надаються до відділу по обліку та розподілу житлової площі.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	До Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради громадянином та повнолітніми членами родини особисто подається письмова заява та вичерпний перелік документів необхідних для отримання адміністративної послуги.

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Дана адміністративна послуга безоплатна. 



	 
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	

	12.
	Строк надання адміністративної послуги


	Протягом 30 днів.

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Ненадання вичерпного пакету документів.

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача Свідоцтва про право власності.

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Свідоцтво про право власності  видається особисто заявнику або уповноваженій особі.



	16.
	Примітка
	


інформаційна картка адміністративної послуги

прийняття на квартирний облік

Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради

  

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги 
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00 -12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Житловий Кодекс України;

Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»;

Закон України «Про  звернення громадян».

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	Постанова Ради Міністрів Української РСР і Української Республіканської Ради професійних спілок від 11.12.1984 №470 

«Про затвердження Правил обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов, і надання їм жилих приміщень в Українській РСР»

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Потребуючими поліпшення житлових умов визнаються громадяни:

- забезпечені жилою площею нижче за рівень, що визначається в порядку, встановлюваному Радою Міністрів Української РСР і Українською республіканською радою професійних спілок;

- які проживають у приміщенні, що не відповідає встановленим санітарним і технічним вимогам;

- які хворіють на тяжкі форми деяких хронічних захворювань, у зв’язку з чим не можуть проживати в комунальній квартирі або в одній кімнаті з членами своєї сім’ї;

- які проживають за договором піднайму жилого приміщення в будинках державного або громадського житлового фонду чи за договором найму жилого приміщення в будинках житлово-будівельних кооперативів;

- які проживають тривалий час за договором найму (оренди) в будинках (квартирах), що належать громадянам на праві приватної власності;

- які проживають у гуртожитках.

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1.Письмова заява;

2.Довідка про склад сім’ї з місця проживання та реєстрацію за формою, установленою для квартирного обліку;

3.Копії документів, що посвідчують особу громадянина та членів його сім’ї;

4.Копії довідок про присвоєння ідентифікаційного номера громадянинові та членам його  сім’ї;

5.Копії документів, що підтверджують право громадянина та членів його сім’ї на надання пільг під час взяття на облік;

6.Довідка про наявність нерухомого майна;

7.Довідка з місця роботи;

8.Акт обстеження стану житлового будинку (жилого приміщення) з метою визначення відповідності санітарним та технічним вимогам, визнання житлового будинку (жилого приміщення) непридатним для проживання (за необхідністю).

* Потрібно пред’явити оригінали тих документів, копії яких надаються до відділу по обліку та розподілу житлової площі.



	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	До Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради  міської ради громадянином та повнолітніми членами родини особисто подається письмова заява та вичерпний перелік документів необхідних для отримання адміністративної послуги.

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Дана адміністративна послуга безоплатна. 



	 
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	

	12.
	Строк надання адміністративної послуги


	Протягом 30 днів.

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Ненадання вичерпного пакету документів.

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Затвердження виконавчим комітетом міської ради рішення про розгляд житлових питань. 

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Витяг з рішення виконавчого комітету міської ради видається заявнику особисто або поштою. 

	16.
	Примітка
	Зразок заяви додається.


інформаційна картка адміністративної послуги

прийняття на соціальний квартирний облік

Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги 
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00-12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Житловий Кодекс України;

Закон України «Про житловий фонд соціального призначення»;

Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»;

Закон України «Про  звернення громадян».

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	Постанова Ради Міністрів Української РСР і Української Республіканської Ради професійних спілок від 11.12.1984 №470 

«Про затвердження Правил обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов, і надання їм жилих приміщень в Українській РСР»

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Правом взяття на соціальний квартирний облік користуються громадяни України: для яких таке житло є єдиним місцем проживання або які мають право на поліпшення житлових умов відповідно до закону; середньомісячний сукупний дохід яких за попередній рік з величини опосередкованої вартості найму житла в даному населеному пункті та прожиткового мінімуму, встановленого законодавством.

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1.Письмова заява;

2.Довідка про місце проживання та склад сім’ї;

3.Копії документів, що посвідчують особу громадянина та членів його сім’ї;

4.Копії довідок про присвоєння ідентифікаційного номера громадянинові та членам його сім’ї;

5.Копії документів, що підтверджують право громадянина та членів його сім’ї на надання пільг під час взяття на облік;

6.Довідка про доходи громадянина та членів його сім’ї за попередній рік;

7.Відомості про вартість майна, що перебувало та перебуває у власності громадянина та членів його сім’ї за остання 5 років;

8.Акт обстеження стану житлового будинку (жилого приміщення) з метою визначення відповідності санітарним та технічним вимогам, визнання житлового будинку (жилого приміщення) непридатним для проживання (за необхідністю).

* Потрібно пред’явити оригінали тих документів, копії яких надаються до відділу по обліку та розподілу житлової площі.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	До Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради громадянином та повнолітніми членами родини особисто подається письмова заява та вичерпний перелік документів необхідних для отримання адміністративної послуги.

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Дана адміністративна послуга безоплатна. 



	 
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	

	12.
	Строк надання адміністративної послуги


	Протягом 30 днів.

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Ненадання вичерпного пакету документів.

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Затвердження виконавчим комітетом міської ради рішення про розгляд житлових питань.

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Витяг з рішення виконавчого комітету міської ради видається заявнику особисто або поштою.

	16.
	Примітка
	Зразок заяви додається.


інформаційна картка адміністративної послуги
Передача житлового будинку з комунальної власності територіальної громади м.Краматорська у власність ОСББ

Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради 

 

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження центру надання адміністративної послуги
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи центру надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00-12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт центру надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»

Закон України «Про об’єднання співвласників багатоквартирного будинку»

Закон України «Про передачу об’єктів права державної та комунальної власності»

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	                                 -

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	-

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Згода мешканців будинку на передачу у власність ОСМД житлового будинку

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1. Письмова заява від голови правління ОСББ на ім’я міського голови про передачу жилого будинку у власність ОСМД;

2. Список мешканців з їх підписами про надання згоди на передачу житлового будинку у власність ОСББ.

3. Оригінали, або копії установчих документів ОСББ, завірених печаткою ОСББ (статут, довідки управління статистики у м. Краматорська, виписка з єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб -підприємців) 
4. Протокол загальних зборів мешканців житлового будинку про створення ОСББ та передачу будинку у власність ОСББ.

5. Правовстановлюючі документи на кожну квартиру. 

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради надається протокол загальних зборів членів ОСББ



	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	
Безкоштовно 
 

	
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	 -

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	 -

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	30 днів

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1. Виявлення в документах недостовірність відомостей

2. Неповний пакет документів

3. Невідповідність змісту документів вимогам законів та прийнятих відповідно до них нормативно-правових актів

4. Недостатня кількість голосів під час голосування даного проекту рішення на засіданні сесії міської ради


	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача рішення Краматорської міської ради про передачу у власність ОСББ житлового будинку 

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Нарочно або поштою

	16.
	Примітка
	 -


інформаційна картка адміністративної послуги
Передача житлового будинку з комунальної власності територіальної громади м.Краматорська на баланс ОСББ

Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги



	1.
	Місцезнаходження центру надання адміністративної послуги
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи центру надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00-12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт центру надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»

Закон України «Про об’єднання співвласників багатоквартирного будинку»



	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 11.10.2002 №1521 « Про реалізацію Закону України «Про об’єднання співвласників багатоквартирного будинку»

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	-

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Згода мешканців будинку на передачу на баланс ОСББ житлового будинку

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1. Письмова заява від голови правління ОСББ на ім’я міського голови про передачу жилого будинку на баланс ОСББ;

2. Список мешканців з їх підписами про надання згоди на передачу житлового будинку на баланс ОСББ.

3. Оригінали, або копії установчих документів ОСББ, завірених печаткою ОСББ (статут, довідки управління статистики у м. Краматорська, виписка з єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб -підприємців) 
4. Протокол загальних зборів мешканців житлового будинку про створення ОСББ та передачу будинку на баланс ОСББ.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	До Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради надається протокол загальних зборів членів ОСББ

.

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	
Безкоштовно 
 

	
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	 -

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	 -

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	30 днів

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1. Виявлення в документах недостовірність відомостей

2. Неповний пакет документів

3. Невідповідність змісту документів вимогам законів та прийнятих відповідно до них нормативно-правових актів

4. Недостатня кількість голосів під час голосування даного проекту рішення на засіданні виконкому Крамторської міської ради

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача рішення виконкому Краматорської  міської ради про передачу житлового будинку на баланс ОСББ 

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Нарочно або поштою

	16.
	Примітка
	 -


інформаційна картка адміністративної послуги

Рішення комісії про відключення окремого житлового будинку (будинків) від мереж централізованого опалення та гарячого водопостачання

Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради

 

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги 
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00-12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства будівництва, архітектури та житлово-комунального господарства № 4 від 22.11.2005р. «Про затвердження порядку відключення окремих приміщень житлових будинків від мереж центрального опалення та гарячого водопостачання при відмові споживачів від мереж центрального водопостачання» зі змінами внесеними нарадами міністерства з питань житлово-комунального господарства України від 06.11.07р.


Рішення виконкому Краматорської міської ради  від 05.11.2014 № 529 «Про внесення змін до складу міської міжвідомчої комісії з розгляду питань, пов’язаних з відключенням споживачів від мереж центрального опалення і гарячого водопостачання, затвердженого рішенням виконкому міської ради від 02.11.2011 № 933

	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Згода мешканців будинку на відключення на відключення від мережі центрального опалення та гарячого водопостачання.

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1. Письмова заява на ім’я голови комісії

2. Заяви від власників всіх приміщень.

3. Протокол загальних зборів мешканців житлових будинків.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	До Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради подається заява та перелік документів.


	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Безкоштовно 

	 
	

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	 

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	30 днів  

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Не надання вичерпного переліку документів

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача дозволу на встановлення індивідуального опалення. 

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Нарочно або поштою 

	16.
	Примітка
	


 

інформаційна картка адміністративної послуги

Витяг з рішення щодо встановлення індивідуального опалення

Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради

 
	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги 
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00-12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства будівництва, архітектури та житлово-комунального господарства № 4 від 22.11.2005р. «Про затвердження порядку відключення окремих приміщень житлових будинків від мереж центрального опалення та гарячого водопостачання при відмові споживачів від мереж центрального водопостачання» зі змінами внесеними нарадами міністерства з питань житлово-комунального господарства України від 06.11.07р.


Рішення виконкому Краматорської міської ради від 05.11.2014 № 529 Про внесення змін до складу міської міжвідомчої комісії з розгляду питань, пов’язаних з відключенням споживачів від мереж центрального опалення і гарячого водопостачання, затвердженого рішенням виконкому міської ради від 02.11.2011 № 933

	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Згода мешканців будинку на відключення на відключення від мережі центрального опалення та гарячого водопостачання.

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1 Письмова заява на ім’я голови комісії

2. Заяви від власників всіх приміщень

3. Протокол загальних зборів мешканців житлових будинків.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	До Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради надається письмова заява та комплект документів.

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Безкоштовно 

	 
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	 

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	 30 днів 

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Не надання вичерпного переліку документів

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача дозволу на встановлення індивідуального опалення. 

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Нарочно або поштою 

	16.
	Примітка
	


 

інформаційна картка адміністративної послуги

Надання ордерів на обмін жилих приміщень (житлового фонду державної чи комунальної власності

Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради

 
	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги 
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00-12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Закон України „Про місцеве самоврядування в Україні”, ст. 33
Кодекс Житловий кодекс УРСР
Закон України Житловий кодекс Української РСР, Правила обміну жилих приміщень в Українській РСР, затверджених постановою Ради Міністрів Української РСР від 31.01.86 № 31

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	Доручення Ради Міністрів УРСР № 5351/8 від 19.04.90 «Про обмін жилих приміщень в будинках державного і громадського житлового фонду на індивідуальні жилі будинки та від 03.06.91 № 11028/80 «Про обмін жилих приміщень в будинках державного і громадського житлового фонду та будинках житлово-будівельного кооперативу на квартири в зазначених будинках, належні громадянам».

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Для видачі обмінних ордерів на обмін житлових приміщень у будинках державного житлового фонду:

- бажання громадянина обміняти своє житлове приміщення на інше, яке знаходиться у будинках державного житлового фонду. 

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	- Заява.
- Довідка по формі-3.

- Довідка із реєстраційної служби речових прав на нерухоме майно про наявність власності у  всіх членів сім’ї.

- Довідка з місця роботи.

- Копії 1, 2, 10, 11 сторінок паспорту.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Документи подаються до Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради 

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Безкоштовно 

	 
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	 

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	Строк оформлення обміну жилими приміщеннями та видачі обмінних ордерів становить не більше десяти робочих днів з дати надходження звернення.

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	  Якщо: 
    - до наймача пред'явлено позов про розірвання чи зміну договору найму жилого приміщення або про визнання ордера недійсним; 
    - одним з учасників обміну є член житлово-будівельного кооперативу щодо якого розглядається питання про виключення з кооперативу; 
    - обмін має корисливий або фіктивний характер; 
    - будинок, в якому знаходиться обмінюване жиле приміщення, підлягає знесенню або будинку (жиле приміщення) загрожує обвал чи підлягає переобладнанню для інших цілей;
    - будинок підлягає капітальному ремонту з переобладнанням або переплануванням обмінюваного жилого приміщення;
    - жиле приміщення є службовим або знаходиться в гуртожитку; 
    - одне з обмінюваних приміщень знаходиться в будинку підприємства, установи, організації, зазначених у частині першій статті 114 ЖК УРСР, крім випадків, коли наймач одержав приміщення в будинку підприємства, установи, організації не у зв'язку з трудовими відносинами або коли наймодавець втратив право на його виселення, а також коли наймач іншого обмінюваного приміщення (член житлово-будівельного кооперативу) перебував з цим підприємством, установою, організацією у трудових відносинах;
    - у зв'язку з обміном, у квартиру, в якій проживає два і більше наймачі, вселяється особа, яка хворіє на тяжку форму хронічного захворювання, у зв'язку з чим не може проживати в такій квартирі;
    - жиле приміщення надане з фондів житла для тимчасового проживання;


	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	У разі надання всіх необхідних документів, учасники обміну жилими приміщеннями одночасно одержують обмінні ордери за формою, встановленою Правилами обміну жилих приміщень Української РСР

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Нарочно або поштою 

	16.
	Примітка
	


інформаційна картка адміністративної послуги

Видача ордера про виключення житлового приміщення із складу службових

Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради

 
	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги 
	бул. Машинобудівників, 23,  м. Краматорськ,  Донецька область 84313, 

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок, середа, четверг,: 8.00-17.00,  

п’ятниця: 8.00-15.45 

обідня перерва: 12.00-12.45. 

Субота,  неділя - вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел. (06264) 5-95-52,

E-mail: Kramughk@rambler.ru 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Ст.58  Житлового кодексу УРСР


	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	Розділ 3 Положення про порядок надання службових жилих приміщень і користування ними в Українській РСР, затвердженого Постановою Ради Міністрів УРСР від 04.02.1988, №37


	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Для видачі ордера про виключення житлового приміщення із складу службових:

- клопотання організації чи підприємства.

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	- Клопотання.
- Заява.

- Довідка по формі-3.

- Довідка із реєстраційної служби речових прав на нерухоме майно про наявність власності у  всіх членів сім’ї.

- Довідка з місця роботи.
- Копії 1, 2, 10, 11 сторінок паспорту.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Документи подаються до Управління житлового та комунального господарства Краматорської міської ради 

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Безкоштовно 

	 
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	 

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	Строк оформлення обміну жилими приміщеннями та видачі обмінних ордерів становить не більше десяти робочих днів з дати надходження звернення.

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	- Не надання документів відповідно переліку 
- Відсутність підстав, згідно з Житловим кодексом УРСР

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Ордер на житлове приміщення 



	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Нарочно або поштою 

	16.
	Примітка
	


