
Перелік адміністративних послуг, 
які надаються Краматорським міським відділом Державної міграційної служби України у Донецькій області
Адреса: вул. 19 Партз’їзду, 11, м. Краматорськ,  84333, 
Режим роботи:  Вівторок, середа, п'ятниця: з 9- 00  до 18- 00. Перерва  з 13-00 до 13-45. Субота: з 9- 00 до 13- 00. Четвер – неприємний день.  Неділя, понеділок - вихідний

	№ з/п
	Назва
послуги
	Результат надання адміністративної послуги
	Термін виконання адміністративної послуги
	Вартість
послуги
	Нормативно-правовий акт
	Вичерпний перелік
документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них

	1. 
	Оформлення та видача паспорта громадянина України
	Видача паспорта громадянина України
	Не пізніше 10 робочих днів з дати подання заявником необхідних документів
	
	П.  2 Положення про паспорт громадянина України, затвердженого Постановою ВРУ «Про затвердження положень про паспорт громадянина України та про паспорт громадянина України для виїзду за кордон» від 26.06.1992 № 2503-ХІІ.
П.  7  ч.І.ст.  24 Закону України  «Про  громадянство України»  від 18.01.2001 № 2235-ІІІ.
Ст. 21 Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус» від 20.11.2012 № 5492 -УІ.
Наказ МВС «Про затвердження Порядку оформлення і видачі паспорта громадянина України» від 13.04.2012 № 320.
	До заяви додаються такі документи:
1. дві фотокартки розміром 3,5 х 4,5см;
 2. свідоцтво про народження;
3. довідка про реєстрацію особи громадянином України;
 4. паспорт громадянина України для виїзду за кордон – для 
громадян України, які постійно проживали за кордоном, після 
повернення їх на проживання в Україну;
 5. посвідчення про взяття на облік бездомних осіб, видане 
відповідним центром обліку бездомних осіб (для бездомних осіб);
6. документи, що підтверджують обставини, на підставі яких паспорт підлягає обміну (зміна (переміна) прізвища, імені або по 
батькові; установлення розбіжностей у записах).

	2. 
	Вклеювання до паспорта громадянина України  фотокартки при досягненні 25- 45- річного віку
	Видача паспорта громадянина України.
	Не пізніше 5 робочих днів з дати подання заявником необхідних документів
	
	П.п. 7, 8 Положення про паспорт громадянина України, затвердженого Постановою Верховної Ради України від 26.06.1992 № 2503-ХІІ.
Наказ МВС «Про затвердження Порядку оформлення і видачі паспорта громадянина України» від 13.04.2012 № 320.
	До заяви додаються такі документи:
1. 2 фотокартки розміром 3,5 х 4,5 см;
2. паспорт громадянина України.

	3. 
	Оформлення та видача паспорта громадянина України  у разі обміну замість втраченого чи пошкодженого
	Видача паспорта громадянина України.
	Не пізніше 30 (у деяких випадках 60) робочих днів з дати подання заявником необхідних документів.
	Державне мито – 34 грн. (2 неоподатковуваних мінімуми доходів громадян).

	П. 19 Положення про паспорт громадянина України,затвердженого Постановою Верховної Ради України «від 26.06.1992 № 2503-ХІІ «Про затвердження положень про паспорт громадянина України та про паспорт громадянина України для виїзду за кордон».
Ст.ст. 16, 21 Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують 
громадянство України, посвідчують особу чи  її спеціальний статус» від 20.11.2012 № 5492-VI.
Декрет Кабінету Міністрів України «Про державне мито» від 21.01.1993 № 7-93.
Наказ МВС «Про затвердження Порядку оформлення і видачі паспорта громадянина України» від 13.04.2012 № 320.

	Наказ МВС «Про затвердження Порядку оформлення і видачі паспорта громадянина України» від 13.04.2012 № 320.


	4. 
	Оформлення та видача або обмін паспорта громадянина України  для виїзду за кордон
	Видача паспорта громадянина України для виїзду за кордон.

	Не пізніше 20 робочих днів з дати подання заявником необхідних документів

	Державне мито – 10 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян
Розмір плати за надання послуги - 87,15 грн.
Вартість бланка паспорта громадянина України для виїзду за кордон (визначається з урахуванням витрат, пов’язаних з придбанням відповідної продукції, у тому числі вартості персоналізації)
	Закон України «Про порядок виїзду з України і в’їзду в Україну громадян України» від 21.01.1994 № 3857-XII
Положення про паспорт громадянина України для виїзду за кордон, затверджене Постановою Верховної Ради України від 23.02.2007 № 719-V
Правила оформлення і видачі паспорта громадянина України 
для виїзду за кордон і проїзного документа дитини, їх 
тимчасового затримання та вилучення, затверджені постановою Кабінету Міністрів України від 31 березня 1995 р. № 231
Порядок провадження за заявами про оформлення паспортів громадянина України для виїзду за кордон і проїзних документів дитини, затверджений наказом МВС від 21.12.2004 № 1603

	Заява-анкета встановленого зразка (заповнюється посадовою особою Краматорського міського відділу Державної міграційної служби України у Донецькій області).
паспорт громадянина України, свідоцтво про народження (для осіб віком до 16 років) (після прийняття документів повертається); 
копія документа про реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків, виданого органами державної податкової служби, крім осіб, які через свої релігійні або інші переконання відмовляються від прийняття ідентифікаційного номера та офіційно повідомляють про це відповідні державні органи; 
квитанція про сплату державного мита або документ, що підтверджує право на звільнення від його сплати. 
квитанції про оплату інших передбачених законодавством платежів особи віком від 18 до 25 років, які підлягають призову на строкову військову службу, разом із заявою про оформлення паспорта подають довідку відповідного військового комісаріату щодо можливості виїзду з України.

	5. 
	Дострокове оформлення та видача або обмін паспорта громадянина України  для виїзду за кордон
	Видача паспорта громадянина України для виїзду за кордон.

	Не пізніше 7 робочих днів з дати подання заявником необхідних документів
	Державне мито – 20 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян
Розмір плати за надання послуги 174,30  грн.
Вартість бланка паспорта громадянина України для виїзду за кордон (визначається з урахуванням витрат, пов’язаних з придбанням відповідної продукції, у тому числі вартості персоналізації)
	Закон України «Про порядок виїзду з України і в’їзду в Україну громадян України» від 21.01.1994 № 3857-XII
Положення про паспорт громадянина України для виїзду за кордон, затверджене Постановою Верховної Ради України від 23.02.2007 № 719-V
Правила оформлення і видачі паспорта громадянина України для виїзду за кордон і проїзного документа дитини, їх тимчасового затримання та вилучення, затверджені постановою Кабінету Міністрів України від 31 березня 1995 р. № 231

Порядок провадження за заявами про оформлення паспортів громадянина України для виїзду за кордон і проїзних документів дитини, затверджений наказом МВС від 21.12.2004 № 1603

	Заява-анкета встановленого зразка (заповнюється посадовою особою Краматорського міського відділу Державної міграційної служби України у Донецькій області).
паспорт громадянина України, свідоцтво про народження (для осіб віком до 16 років) (після прийняття документів повертається); 
копія документа про реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків, виданого органами державної податкової служби, крім осіб, які через свої релігійні або інші переконання відмовляються від прийняття ідентифікаційного номера та офіційно повідомляють про це відповідні державні органи; 
квитанція про сплату державного мита або документ, що підтверджує право на звільнення від його сплати. 
квитанції про оплату інших передбачених законодавством платежів особи віком від 18 до 25 років, які підлягають призову на строкову військову службу, разом із заявою про оформлення паспорта подають довідку відповідного військового комісаріату щодо можливості виїзду з України.

	6. 
	Оформлення та видача проїздного документу дитини для виїзду за кордон
	Видача проїзного документа дитини для виїзду за кордон

	Не пізніше 30 календарних днів, у разі термінового надання послуги -10 робочих днів.

	Розмір плати за надання послуги - 30,35 грн., у разі надання послуги у строк до 10 днів – 60,70 грн.
Вартість бланка – визначається з урахуванням витрат, пов’язаних з придбанням бланкової продукції
	Закон України «Про порядок виїзду з України і в’їзду в Україну громадян України” від 21.01.1994 № 3857
Правила оформлення і видачі паспорта громадянина України для виїзду за кордон і проїзного документа дитини, їх тимчасового затримання та вилучення, затверджені постановою Кабінету Міністрів України від 31 березня 1995 р. № 231
Порядок провадження за заявами про оформлення паспортів громадянина України для виїзду за кордон і проїзних документів дитини, затверджений наказом МВС від 21.12.2004 № 1603

	Заява-анкета встановленого зразка нотаріально засвідчене клопотання батьків або законних представників батьків чи дітей
паспорт громадянина України, свідоцтво про народження (для осіб віком до 16 років) (після прийняття документів повертається); 
копія документа про реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків, виданого органами державної податкової служби, крім осіб, які через свої релігійні або інші переконання відмовляються від прийняття ідентифікаційного номера та офіційно повідомляють про це відповідні державні органи; 
квитанції про оплату передбачених законодавством платежів

	7. 
	Оформлення та видача посвідчення особи без громадянства для виїзду за кордон або обмін посвідчення
	Отримання іноземцем або особою без громадянства посвідчення особи без громадянства для виїзду за кордон. 

	Протягом 7 днів. 

	Державне мито – 85,00 грн. (5 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян). 

	П. 21 ст. 1, ст. 19 Закону України «Про правовий статус іноземців 
та осіб без громадянства» від 22.09.2011 № 3773- VI. 
Ст. 30 Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус» від 20.11.2012 № 5492-VI. 
Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження 
Положення про посвідчення особи без громадянства для виїзду за кордон» від 07.08.1995 № 610. 
	До заяви додаються такі документи: 
1. заява для оформлення посвідчення особи без громадянства для виїзду за кордон; 
2. посвідка на постійне проживання (після пред’явлення повертається), та її копія; 
3. квитанція про сплату державного мита або документ, який підтверджує наявність пільг щодо його сплати; 
4. три фотокартки особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
5. копія виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності); 
6. при виїзді за кордон неповнолітньої особи додатково подається копія свідоцтва про народження. 

	8. 
	Оформлення та видача або обмін посвідки на тимчасове проживання, у тому числі замість загубленої 
	Отримання іноземцем або особою без громадянства посвідки на тимчасове проживання. 

	Не більш як 15 днів з дня подання необхідних документів. 

	Державне мито – 34 грн. (2 неоподатковувані мінімуми доходів громадян). 
Послуга - 52,49 грн. 
Вартість бланка – 21,30 грн. 
. 
	П. 18. ст. 1, ст. ст. 4, 5 Закону України «Про правовий статус іноземців та осіб без громадянства» від 22.09.2011 № 3773-VI. 
Ст. 32 Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус» від 20.11.2012  № 5492-VI. 
Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку оформлення, виготовлення і видачі посвідки на постійне проживання та посвідки на тимчасове проживання» від 28.03.2012  № 251. 


	Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які відповідно до закону прибули в Україну для працевлаштування, подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними; 
4. клопотання приймаючої сторони про оформлення посвідки на тимчасове проживання; 
5. дійсний поліс медичного страхування; 
6. дозвіл на використання праці іноземців та осіб без громадянства та його копію; 
7. зобов’язання роботодавця повідомити ДМС та державній службі зайнятості про дострокове розірвання чи припинення трудового договору, контракту з таким іноземцем або такою особою без громадянства; 
8. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита; 
9. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
10. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну для участі в реалізації проектів міжнародної технічної допомоги, зареєстрованих у встановленому порядку, подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними; 
4. дійсний поліс медичного страхування; 
5. подання державної установи, підприємства чи організації, що є реципієнтом проекту міжнародної технічної допомоги; 
6. копію реєстраційної картки проекту міжнародної технічної допомоги; 
7. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита; 
8. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
9. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну з метою проповідування релігійних віровчень, виконання релігійних обрядів чи іншої канонічної діяльності за запрошенням релігійних організацій та погодженням з державним органом, який здійснив реєстрацію відповідної релігійної організації, подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мовою тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними;
4. дійсний поліс медичного страхування; 
5. подання відповідної релігійної організації; 
6. погодження державного органу, який здійснив реєстрацію відповідної релігійної організації; 
7. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита; 
8. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
9. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну для участі в діяльності філій, відділень, представництв та інших структурних осередків громадських (неурядових. організацій іноземних держав, зареєстрованих у встановленому порядку, подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними; 
4. дійсний поліс медичного страхування; 
5. подання відповідної філії, відділення, представництва або іншого структурного осередку громадської неурядової організації іноземної держави в Україні та копію свідоцтва про реєстрацію структурного осередку громадської неурядової організації іноземної держави в Україні; 
6. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита; 
7. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
8. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну для роботи у представництвах іноземних суб’єктів господарювання в Україні, зареєстрованих у встановленому порядку, подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними; 
4. дійсний поліс медичного страхування; 
5. подання відповідного представництва іноземного суб’єкта господарювання в Україні; 
6. копію свідоцтва про реєстрацію зазначеного представництва 
7. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита 
8. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
9. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну для роботи у філіях або представництвах іноземних банків, зареєстрованих у встановленому порядку, подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними
4. дійсний поліс медичного страхування; 
5. подання відповідної філії або представництва іноземного банку в 
Україні; 
6. копію свідоцтва про акредитацію філії або представництва; 
7. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита; 
8. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
9. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну для провадження культурної, наукової, освітньої діяльності на підставах і в порядку, встановлених міжнародними договорами України або спеціальними програмами, а також іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну з метою участі в міжнародних та регіональних волонтерських програмах чи участі в діяльності волонтерських організацій, зареєстрованих в Україні в установленому порядку, подає: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними; 
4. дійсний поліс медичного страхування; 
5. подання відповідного державного органу, відповідального за виконання культурних, освітніх, наукових, волонтерських програм, для участі в яких іноземець чи особа без громадянства прибули в Україну, або волонтерської організації; 
6. копію свідоцтва про державну реєстрацію зазначеної організації 
(для волонтерських організацій. ; 
7. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документа про звільнення від сплати державного мита; 
8. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
9. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну для роботи кореспондентом або представником іноземних засобів масової інформації, подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними; 
4. дійсний поліс медичного страхування; 
5. звернення іноземного засобу масової інформації; 
6. подання відповідного державного органу, відповідального за реалізацію державної політики в інформаційній та видавничій сфері; 
7. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита; 
8. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
9. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну з метою навчання, подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою;
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними; 
4. дійсний поліс медичного страхування; 
5. документ, що підтверджує факт навчання в Україні; 
6. зобов’язання навчального закладу повідомити ДМС про відрахування іноземця або особи без громадянства з такого закладу; 
7. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита; 
8. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
9. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну з метою возз’єднання сім’ї з особами, які є громадянами України, або які під час перебування на законних підставах на території України у випадках, зазначених у частинах третій — дванадцятій статті 4 Закону України «Про правовий статус іноземців та осіб без громадянства», уклали шлюб з громадянами України, подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено 
законодавством і міжнародними договорами України, та копії 
сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними; 
4. документ, що підтверджує факт перебування у шлюбі з громадянином України; 
5. копію паспорта громадянина України, з яким іноземець перебуває у шлюбі; 
6. дійсний поліс медичного страхування; 
7. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита; 
8. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
9. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Якщо шлюб між громадянином України та іноземцем або особою без громадянства було укладено за межами України відповідно до права іноземної держави, дійсність такого шлюбу визначається згідно із Законом України «Про міжнародне приватне право». 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, які прибули в Україну з метою возз’єднання сім’ї з особами, зазначеними у частинах другій — дванадцятій статті 4 Закону України 
«Про правовий статус іноземців та осіб без громадянства», 
подають: 
1. заяву-анкету; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, з візою типу Д, якщо інше не передбачено законодавством і міжнародними договорами України, та копії сторінок паспорта з особистими даними і візою; 
3. засвідчений у встановленому порядку переклад на українську мову тексту сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними; 
4. дійсний поліс медичного страхування; 
5. документ, згідно з яким вони відповідно до права країни походження іноземця або особи без громадянства вважаються членами сім’ї особи, зазначеної в частинах другій — дванадцятій 
статті 4 Закону України «Про правовий статус іноземців та осіб без громадянства», який визнається дійсним в Україні у разі його легалізації, якщо інше не передбачено законом чи міжнародним договором України; 
6. документ про наявність у приймаючої сторони достатнього фінансового забезпечення для утримання членів сім’ї;
7. копію посвідки на тимчасове проживання іноземця, до якого прибув член сім’ї; 
8. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного 
мита або документ про звільнення від сплати державного мита; 
9. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
10. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння 
ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для оформлення посвідки на тимчасове проживання іноземець або особа без громадянства, яких до завершення граничного строку перебування в пунктах тимчасового перебування іноземців та осіб без громадянства, які незаконно перебувають в Україні, не було примусово видворено з України з причин відсутності проїзного документа, транспортного сполучення з країною їх походження або з інших причин, що не залежать від таких осіб, подають: 
1. заяву-анкету, після завершення граничного строку тримання в пункті тимчасового перебування іноземців та осіб без громадянства, які незаконно перебувають в Україні; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства за наявності; 
3. довідку про утримання в пункті тимчасового перебування іноземців та осіб без громадянства, які незаконно перебувають на території України, яка видається на підставі висновку ДМС про неможливість примусового видворення з України іноземця або особи без громадянства з причин відсутності проїзного документа, транспортного сполучення з країною походження іноземця або особи без громадянства або з причин, що не залежать від таких осіб, після завершення дванадцятимісячного строку тримання в пункті тимчасового перебування іноземців та осіб без громадянства, які незаконно перебувають на території України, або якщо технічну неможливість здійснити примусове видворення іноземця було виявлено раніше; 
4. платіжний документ з відміткою банку про сплату державного мита або документ про звільнення від сплати державного мита 
5. чотири фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері); 
6. копію виданої податковим органом довідки про присвоєння ідентифікаційного номера (у разі її наявності). 
Для обміну посвідки подаються: 
1. заява; 
2. паспортний документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства (після пред’явлення повертається), та його копія; 
3. посвідка, що підлягає обміну; 
4. квитанція про сплату державного мита або документ, який підтверджує наявність пільг щодо його сплати; 
5. документи, що підтверджують обставини, на підставі яких посвідка підлягає обміну (документи, видані компетентними органами іноземних держав, підлягають легалізації в установленому порядку, якщо інше не передбачено міжнародними договорами України); 
6. дві фотокартки іноземця та особи без громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері). 

	9. 
	Оформлення та видача проїзного документу біженця
	Видача проїзного документа біженця. 

	Посвідчення видається протягом 30 робочих днів з дати подання заявником необхідних документів. 

	безоплатно
	П. 12 ст. 10, ст. 27 Закону України «Про біженців та осіб, які потребують додаткового або тимчасового захисту» від 08.07.2011 № 3671-VI. 
Ст. 34 Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус» від 20.11.2012  № 5492-VI. 
Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження Положення про проїзний документ біженця» від 14.03.2012 № 203. 

Наказ МВС «Про затвердження Правил розгляду заяв та оформлення документів, необхідних для вирішення питання про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту, втрату і позбавлення статусу біженця додаткового захисту і скасування рішення про визнання особи біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту» від 07.09.2011  № 649. 
	Для отримання документа біженець подає: 
1. заяву, зміст та форма якої встановлюється МВС; 
2. дві фотокартки розміром 35 х 45 міліметрів, у разі потреби також дві фотокартки дітей. 

	10. 
	Оформлення та видача проїздного документа особи, якій надано додатковий захист
	Видача проїзного документа особи, якій надано додатковий захист. 

	Посвідчення видається протягом 30 робочих днів з дати подання заявником необхідних документів. 

	безоплатно
	Ст. 10 Закону України «Про біженців та осіб, які потребують додаткового або тимчасового захисту» від 08.07.2011 № 3671-VI. 
Ст. 27 Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус» від 20.11.2012 № 5492-VI. 
Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження Положення про проїзний документ особи, якій надано додатковий захист» від 14.03.2012 № 197. 

Наказ МВС «Про затвердження Правил розгляду заяв та оформлення документів, необхідних для вирішення питання про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту, втрату і позбавлення статусу біженця додаткового захисту і скасування рішення про визнання особи біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту» від 07.09.2011  № 649. 
	Для отримання документа особа, якій надано додатковий захист подає: 
1. заяву, зміст та форма якої встановлюється МВС; 
2. дві фотокартки розміром 35 х 45 міліметрів, у разі потреби також дві фотокартки дітей. 

	11. 
	Оформлення та видача або обмін посвідки на постійне проживання, у тому числі замість загубленої
	Отримання іноземцем або особою без громадянства посвідки на постійне проживання.
	Протягом 7 днів
	Державне  мито  –  85,00  грн.  (5  неоподатковуваних мінімумів доходів громадян).

	Пп.  17,  18  ст.  1,  ст.  5  Закону України  «Про  правовий статус іноземців та осіб без громадянства» від 22.09.2011 № 3773-VI.

П. 4 ст. 6, ч. 3 ст. 11   Закону України «Про імміграцію» від
07.06.2001 №2491-ІІІ.

Ст. 31  Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр  та  документи, що  підтверджують громадянство України, посвідчують  особу  чи  її  спеціальний  статус»  від 20.11.2012
№ 5492-VI.
Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку оформлення, виготовлення і видачі посвідки на постійне проживання   та   посвідки   на   тимчасове   проживання»   від
28.03.2012 № 251.
До заяви додаються такі документи:
1. заява для оформлення посвідки на постійне проживання;
2.  паспортний документ  іноземця  або  документ,  що  посвідчує особу  без громадянства (після пред’явлення повертається), та його копія;
3. переклад українською мовою сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними, засвідчений у встановленому законодавством порядку;

	До заяви додаються такі документи:
1. заява для оформлення посвідки на постійне проживання;
2.  паспортний документ  іноземця  або  документ,  що  посвідчує особу  без громадянства (після пред’явлення повертається), та його копія;
3. переклад українською мовою сторінки паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, з особистими даними, засвідчений у встановленому законодавством порядку;
4.  квитанція про  сплату  державного мита  або  документ, який підтверджує наявність пільг щодо його сплати;
5.   копія   рішення  про  надання  дозволу  на   імміграцію  або відповідно до категорії іноземців та осіб без громадянства:
1) особами, які  прибули в  Україну на  постійне проживання до набрання чинності Законом України «Про імміграцію» та мають у паспорті громадянина колишнього СРСР зразка 1974 року відмітку про прописку або отримали посвідку на постійне проживання, подаються   оригінал і копія паспорта громадянина колишнього СРСР зразка 1974 року з відміткою про прописку або посвідка на постійне проживання;
2) особами, які змушені залишити місця постійного проживання в
Автономній Республіці Абхазія Республіки Грузія і прибули в Україну, а також їх повнолітніми дітьми, які прибули в  Україну разом  з  ними  до  досягнення  повноліття, подаються тимчасова довідка (або довідка, що підтверджує факт прибуття неповнолітнього разом з  батьками), отримана після прибуття в Україну,  та  документ  про  підтвердження факту  безперервного проживання в Україні не менш як п’ять років, видані територіальними органами ДМС;
3) особами, які прибули в Україну дітьми-сиротами у зв’язку із збройними конфліктами в місцях їх постійного проживання і виховуються (виховувалися) у  державних дитячих закладах чи дитячих  будинках  сімейного  типу  або  над  якими  встановлено опіку чи піклування громадян України, подається документ, що підтверджує виховання в державному дитячому закладі чи дитячому будинку сімейного типу або встановлення опіки чи піклування.
6.  чотири  фотокартки  іноземця  та  особи  без  громадянства розміром 3,5 х 4,5 сантиметра (на матовому папері);
7.  копія  виданої податковим органом довідки про  присвоєння
ідентифікаційного номера (у разі її наявності).

	12. 
	Оформлення та видача посвідчення біженця
	Видача посвідчення біженця.
	Посвідчення видається протягом 7 робочих днів з дня отримання рішення ДМС України про визнання іноземця або особи без громадянства в Україні біженцем.
	безоплатно
	Ст.  ст.  10,  27  Закону  України  «Про  біженців  та  осіб,  які
потребують додаткового або тимчасового захисту» від 08.07.2011
№ 3671-VI.
Ст. 33 Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр  та  документи, що  підтверджують громадянство України, посвідчують  особу  чи  її  спеціальний  статус»  від 20.11.2012
Постанова   Кабінету   Міністрів    України   «Про   затвердження
Положення про посвідчення біженця» від 14.03.2012 № 202.
Наказ МВС «Про затвердження Правил розгляду заяв       та оформлення документів, необхідних для вирішення питання про визнання   біженцем   або   особою,   яка   потребує   додаткового захисту,  втрату  і   позбавлення  статусу  біженця  додаткового захисту і скасування рішення про визнання особи біженцем або особою,  яка  потребує  додаткового  захисту»  від  07.09.2011
№ 649.
	Для отримання посвідчення подаються такі документи:
1. заява-анкета, зміст та форма якої визначаються МВС;
2. дві фотокартки розміром 35 х 45 міліметрів;
3. дві фотокартки розміром 35 х 45 міліметрів кожного члена сім’ї біженця віком  до  шістнадцяти років,  який  перебуває з  ним  в Україні.

	13. 
	Оформлення та видача посвідчення, яка потребує додаткового захисту
	Видача посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту
	Посвідчення видається протягом семи робочих днів з дня отримання рішення ДМС України про визнання іноземця або особи без  громадянства в  Україні особою, яка  потребує додаткового захисту.
	безоплатно
	Ст.ст. 10, 27 Закону України «Про біженців та осіб, які потребують
додаткового або тимчасового захисту» від 08.07.2011 № 3671-VI.
Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження положення про посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту» від 14.03.2012 № 196.
Наказ МВС «Про затвердження Правил розгляду заяв       та оформлення документів, необхідних для вирішення питання про
визнання  біженцем  або  особою,  яка  потребує  додаткового
захисту,  втрату  і   позбавлення  статусу  біженця  додаткового захисту і скасування рішення про визнання особи біженцем або особою,  яка  потребує  додаткового  захисту»  від  07.09.2011
№ 649.
	Для отримання посвідчення подаються такі документи:
1. заява-анкета, зміст та форма якої визначаються МВС;
2. дві фотокартки розміром 35 х 45 міліметрів;
3. дві фотокартки розміром 35 х 45 міліметрів кожного члена сім’ї особи, яка потребує додаткового захисту, віком до шістнадцяти років, який перебуває з нею в Україні.





